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KAS Sertifikasyon, IATF-Uluslararasi Otomotiv is Giicii’niin Tirkiye temsilcisi

IATF akrediteli, Kiwa IC -Almanya'nin

Tirkiye temsilcisi olan ve yerli ve uluslararasi
birgok akreditasyona sahip olarak, uygun
fiyatlarla profesyonel belgelendirme,
kayitlandirma ve egitim hizmetlerini sunan KAS
Sertifikasyon Proje Koordinatdr( Serdar Bal,
sunduklari hizmetler hakkinda bilgiler verdi.

SUBCONTURKEY: Firmaniz, hizmetleriniz,
is yaptiginiz sektérler hakkinda bilgi verir
misiniz?

Serdar Bal: KAS Sertifikasyon denetim ve
belgelendirme kurulusu olarak, 1SO 9001:2000
Kalite Yoénetim Sistemi, 1SO 14001, 1SO/TS
16949, OHSAS 18001, ISO 22000, kalite yénetim
sistemleri ve Grin belgelendirme, tetkik, gbzetim
ve egitim hizmetleri konularinda misterilerine
katma deger saglayarak, tim dinyada
faaliyetlerine devam etmektedir.

KAS Sertifikasyon yerli ve uluslararas birgok
akreditasyona sahip olarak, uygun fiyatlarla
profesyonel belgelendirme, kayitlandirma ve
editim hizmetlerini sunmaktadir.

ISO/TS 16949 (otomobil yan sanayi kalite
yonetimi sistemi)'da az sayida belgelendirme
kurulusu vardir. KAS Sertifikasyon, IATF
akrediteli, Kiwa IC -Almanya'nin Tirkiye
temsilcisidir.

KAS Sertifikasyon olarak ayni zamanda
misterilerimize egitim hizmetleri de vermekteyiz.
Belgelendirme yapilan alanlarda temel ve ig
tetkik egitimleri, IRCA onayl bas tetkikgi egitimleri
ve i glivenligi, SPC, FMEA, MSA, APQP-PPAP
editimleri verilmektedir.

Global bir kurulug olan KAS Uluslararasi
Sertifikasyon Gdzetim Teknik Kontrol Hizmetleri
Limited Sirketi herkese agik bir sirket olup,
miisterilerinin yénetim sistemlerini givenilir bir
sekilde denetlemektedir.

Belgelendirme misteri havuzumuz; kigik, orta
ve bilylk dlgekteki endlstri, hizmet ve diger
ticari ve kamu kuruluslarini igermektedir,

SUBCONTURKEY: ISO/TS 16949 Kalite
Sistem Belgesi nedir? Hangi sektdr veya
sektdrler kullanmaktadir, bu belgenin
dreticiye sunacagi avantajlar nelerdir?

Serdar Bal: ISO/TS 16949 Uluslararasi Otomotiv
Is Gilcli (IATF) ve ISO/TC 176'dan temsilcilerin
bir araya gelerek hazirladid) otomotiv sektoriine
ait sartlarin tanimlandigi bir standarttir. IATF
Uyesi 9 otomotiv imalatgisimin (General Motors,
Ford, Daimler AG, Chrysler LLC, BMW, PSA
Citroen, Volkswagen, Renault, Fiat) dinya
genelindeki otomotiv miisterilerine kaliteli tirtinler
sunmak amaciyla bu ortak standard olusturarak,
tedarikcilerinden uygulamalarini istemektedir.
Otomotiv tretimi ve endistrisi tedarikgilerine
yonelik kalite yénetim sistemi olan ISO/TS
16949:2002, Kuzey Amerika ve Avrupa otomotiv
standartlarin bir araya getirerek yeni bir standart
olarak benimsenmistir.

ISO/TS 16949
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ISO/TS 16949 bir kurulusta uygulanmakta
mevcut kalite yénetim sistemine kati kurallar
getirmez. Misterinin isteklerini 6n planda tutarak,
mdsterinin istedigi sartlara gore uygulama
yapiimasini gerektirir.

Uygulama alanlarn iginde; dretim yapan
kuruluglar, servis parcasi tedarikgileri, parga ve
malzeme tedarikgileri, 1si1l islem, boyama,
kaplama veya diger ylzey islemlerini yapanlar
ve misteriye dzel diger iglemlerin tedarikgilerini
sayabiliriz.

TS 16949: 2002'nin amaci sirekli iyilesmeyi
saglayan, hata énleme {zerinde duran ve temin
zincirinde degisiklik ve kayiplan dnleyen bir kalite
yénetim sistemi gelistirmekitir,

TS 16949: 2002 ile birden gok belgelendirme
denetimi ortadan kalkmis ve otomotiv dretimi ve
ilgili parga ve servis organizasyonlarinin kalite
yonetim sistemine genel bir yaklagim saglamigtir.

ISO TS 16949 Kalite Sistemi’nin amaci;

« Uriin ve Kalite siireglerinin iyilestirimesi

+ Hatalarin dnlenmesi

» Uretim degiskenligini azaltmas:, verimin artmasi
= Tedarik zincirindeki kayiplarin azaltilmasi
saglayarak temel kalite sistemini geligtirmekdir.

ISO TS 16949 Kalite Sistemi'nin faydalar;

= ISO 9001 ve ISO/TS 16949 denetimlerinin bir
arada yapilabilmesinden dolayi, belgelendirme
denetim sayisinin ve maliyetinin azaltilmasi

= Uygulanmas kolaydir

» Dokiimantasyon miktarinda azalma saglar

* Misterilerin gergeklestirdigi denetimlerin
azaltilmasin saglar

= Kurulusg, yurtici ve yurtdisindaki ana otomaotiv
dreticilerine satis yapabilmek igin asgari gerekli
olan standardi uygulayarak, uluslararas: alanda
rekabet glclnd arttirir,

SUBCONTURKEY: 2008 yill hedefleriniz
gergeklesti mi? 2009 icin neler planhyor-
sunuz?

Serdar Bal: 2008 yilinda ISO TS 16949 igin
belirlemis oldugumuz %50'lik musteri artigi
hedefimizi gerceklestirmis bulunmaktayiz. 2009
yill igin ise %70 misteri portféyld artis
hedefliyoruz.

Ayrica 2008 yilinda ISO TS 16949 Temel ve i¢
Tetkik egitimlerimizin yani sira Core Tools
egitimlerimizin (FMEA, SPC, MSA, APQP,

PPAP) sayisimi da %50 artirarak, belirledigimiz
hedefe ulastik. 2009 yili icerisinde verdigimiz
bu egitimlerin sikhigini %60 arttirmayi
hedefliyoruz.

SUBCONTURKEY: Sektoriiniizde yasadigimiz
sorunlar nelerdir? Bu konuda ne gibi
dizenlemelerin yapiimasini bekliyorsunuz?

Serdar Bal: Sekidrde yasadigimiz en blyik
stkinti ehil olmayan denetgilerin tetkik gbrevini
Ustlenmesidir. Ayrica yine ayni sekilde, yetkinligi
sinirh egitmenler tarafindan verilen egitimler de
stz konusu.

Bu konularda, akreditasyon kuruluslarin mutlaka
onlem almasi gerekiyor. Gerek denetgilerin
gerekse editimcilerin yetkinlikleri dizenli
araliklarla kontrol edilmeli.

Belgelendirme ve egitim hizmeti alan firmalarn
da dikkat etmesi gereken hususlar vardir.
Bunlanin baginda denetime giden tetkikgilerin
ve editim veren egitimcilerin 6zgegmislerini
ayrintihh incelemeye almalari gerekir.

SUBCONTURKEY: Hizmet verdiginiz
firmalarin sizi tercih etmelerinin nedeni
hakkinda bilgi verir misiniz?

Serdar Bal: Konularinda uzman ve yerli
denetgilerimizin olmas, egitimlerimizin niteligi
ve egitimcilerimizin tecribeleri hizmet verdigimiz
firmalarin KAS Sertifikasyon'u tercih etme
nedenlerinden sadece birkagidir.

SUBCONTURKEY: Personel, diger kalite
sistem belgelerinde verdiginiz hizmetler,
¢ozim ortaklarimz vb. bilgi verir misiniz?

Serdar Bal: KAS Sertifikasyon olarak,
1S09001:2000 (kalite ydnetim sistemi) ve
1SO14001(gevre yonetim sistemi)'e ek olarak,
OHSAS 18001 is Saghg: ve Glivenligi Yonetim
Sistemi ve |SO 27001(Bilgi Glvenligi Yénetim
Sistemi) konularinda da belgelendirme hizmeti
vermekieyiz.

Ayrica, 1SO 13485 Medikal sektdri kalite
yonetimi sistemlerini de sertifikalandirmaktayiz.

Gida Glvenligi Yonetimi Sistemi (1S022000) ve
Tarim sektorleri igin Global GAP (EurepGAP)
belgelendirmelerinde de akreditasyonlu belgelen-

dirmeler yapmaktayz.
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